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И
нформируйте ФНС
России о фактах
невыдачи кассово-
го чека или выдачи

кассового чека с нарушением
через: 

1) Мобильное приложение
«Проверка чека».

Гражданин может прове-
рить чек и направить жалобу о
нарушениях через приложение
«Проверка чеков ФНС Рос-
сии».

Приложение можно устано-
вить через Google Play,
AppStore, RuStore, AppGalary.

Пользователь может прове-
рить чек, сканируя QR-код
или путем ввода данных вруч-
ную.

Пользователь может подать
жалобу о нарушениях. 

В личном кабинете пользо-
вателя хранится вся история
проверки чеков.

2) Личный кабинет налого-
плательщика.

Гражданин может напра-
вить жалобу о нарушениях че-
рез личный кабинет
(lkfl2.nalog.ru).

Для направления жалобы
через личный кабинет гражда-
нин должен быть зарегистри-
рован (иметь логин и пароль от
личного кабинета).

Гражданин в личном каби-
нете формирует обращение и
прикладывает документы (при
наличии).

После направления обра-
щения гражданину приходит
уведомление с входящим но-
мером.

3) Сервис «Обратиться в
ФНС России» или налоговую
Инспекцию.

Гражданин может напра-
вить жалобу о нарушениях
 через сервис «Обратиться в
ФНС России», размещенный
на сайте ФНС России
www.nalog.gov.ru.

Для направления жалобы
гражданин должен зайти в раз-
дел «Обращения граждан»,
сформировать обращение и
приложить документы (при
наличии).

После направления обра-
щения гражданину приходит
на адрес электронной почты
подтверждение.

Гражданин может подать за-
явление в любой терри то ри -
альный налоговый орган
г. Москвы.

По информации УФНС 
по г. Москве

О кассовом ЧЕКЕ

Ц
елью отраслевого проекта «Обще-
ственное питание» является побужде-
ние повсеместного применения конт-
рольно-кассовой техники субъектами

при реализации услуг общественного питания. 
Управление напоминает, что в соответствии с

Федеральным законом от 22.05.2003 № 54-ФЗ
«О применении контрольно-кассовой техники
при осуществлении расчетов в Российской Фе-
дерации» при реализации товаров, работ, услуг, в
том числе услуг общественного питания, Вам в
момент оплаты обязаны выдавать/направлять
кассовые чеки, содержащие обязательные рек-
визиты.

Кассовые чеки можно быстро и удобно прове-
рить на соответствие законодательству с помо-

щью официального мобильного приложения
ФНС России «Проверка чеков». 

При обнаружении нарушения, в том числе в
случае невыдачи кассового чека, покупатель в
рамках осуществления «гражданского контроля»
может направить жалобу в налоговый орган по-
средством официального сайта ФНС Россиии или
личного кабинета налогоплательщика, официаль-
ного приложения ФНС России «Проверка чеков».

Ответственность за нарушение требований за-
конодательства Российской Федерации о приме-
нении контрольно-кассовой техники установле-
на статьей 14.5 Кодекса Российской Федерации
об административных правонарушениях.

По информации УФНС по г. Москве

О проекте «ОБЩЕСТВЕННОЕ ПИТАНИЕ»
Москва принимает участие в реализации отраслевого проекта ФНС России «Общественное питание».

ИФНС ИНФОРМИРУЕТt


